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Oświadczenie o ograniczonej gwarancji na moduły fotowoltaiczne
(Zwana dalej „Ograniczoną gwarancją”)
POSTANOWIENIA OGÓLNE

Niniejsza ograniczona gwarancja jest udzielana przez firmę huansheng photovoltaic (jiangsu)co.,ltd. i jej spółki
stowarzyszone (zwane dalej
„TCL Solar”) z siedzibą pod adresem Wenzhuang Road 20, Yixing Economic Development Zone, prowincja Jiangsu,
Chiny.
Niniejsza ograniczona gwarancja dotyczy wyłącznie modeli fotowoltaicznych TOPCon z podwójną szybą dostarczanych
przez TCL Solar. Niniejsza ograniczona gwarancja
wchodzi w życie 1 grudnia 2023 roku i obowiązuje do czasu wydania nowej wersji o tej samej nazwie
zakres.

DATA ROZPOCZĘCIA GWARANCJI

Data rozpoczęcia gwarancji wynosi dziewięćdziesiąt (90) dni kalendarzowych od daty wysyłki modułów
fotowoltaicznych z
fabryki TCL SOLAR lub data odbioru modułów PV przez Kupującego (wg INCOTERM 2020), w zależności od daty
nastąpi wcześniej („Data wejścia w życie gwarancji”).

ROZDZIAŁ 1: 15-LETNIA OGRANICZONA GWARANCJA NA PRODUKT

Z zastrzeżeniem ograniczeń i wyłączeń zawartych w niniejszym dokumencie, firma TCL SOLAR udziela następującej
ograniczonej gwarancji na:
pierwotnego Kupującego (zwanego dalej „Kupującym”) na moduły PV, ważnego przez okres piętnastu (15) lat od
data rozpoczęcia gwarancji:
• Moduły będą wolne od wad projektowych, materiałowych, wykonawczych lub produkcyjnych
istotny wpływ na ich funkcjonalność.
• Moduły muszą być zgodne ze wszystkimi obowiązującymi specyfikacjami i rysunkami dostarczonymi przez TCL
SOLAR.

Roszczenia w ramach ograniczonej gwarancji na produkt będą uwzględniane tylko wtedy, gdy zostanie udowodnione,
że moduły fotowoltaiczne były używane
zgodnie z najnowszymi opublikowanymi specyfikacjami produktów i instrukcją instalacji TCL SOLAR, łącznie z
normami
zastosowanie, instalacja, użytkowanie i działanie.
W przypadku naruszenia opisanej tutaj 15-letniej ograniczonej gwarancji na produkt firma TCL SOLAR według
własnego uznania
zapewnić jedno z następujących rozwiązań: (1) naprawić uszkodzony moduł fotowoltaiczny; lub (2) wymienić
uszkodzony moduł fotowoltaiczny
z nowymi modułami o porównywalnej lub wyższej wydajności; lub (3) zwrócić gwarantowaną wartość rezydualną
fotowoltaiki
modułu w chwili zatwierdzenia roszczenia gwarancyjnego przez TCL SOLAR.
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Aby uniknąć wątpliwości, wszelkie pogorszenie wyglądu Produktów (w tym m.in
zadrapania, plamy, rdza, odbarwienia lub pleśń) lub jakiekolwiek inne zmiany w wyglądzie Produktów wynikające z
nich
15-letnia ograniczona gwarancja na produkt nie obejmuje normalnego zużycia materiałów produktu.
Nie można zgłaszać żadnych roszczeń gwarancyjnych, jeśli etykieta produktu, typ lub numer seryjny odpowiednich
Produktów zostały zachowane
zmienione, usunięte lub uczynione nieczytelnymi.
Kupujący będzie uprawniony do zgłaszania roszczeń gwarancyjnych w ramach niniejszej 15-letniej ograniczonej
gwarancji na produkt tylko wtedy, gdy Kupujący zapewni
wystarczających dowodów w postaci dokumentów potwierdzających, że awaria lub niezgodność modułu
fotowoltaicznego była spowodowana wyłącznie przez
była to wada samego modułu fotowoltaicznego i była objęta 15-letnią ograniczoną gwarancją na produkt.
Niniejsza 15-letnia ograniczona gwarancja na produkt ma zastosowanie wyłącznie do roszczeń gwarancyjnych
otrzymanych przez firmę TCL SOLAR w tym okresie
gdy 15-letnia ograniczona gwarancja na produkt nie wygasła.
Niniejsza 15-letnia ograniczona gwarancja na produkt nie gwarantuje określonej mocy wyjściowej modułów
fotowoltaicznych, która będzie
będą objęte wyłącznie postanowieniami rozdziału 2 poniżej (Ograniczona gwarancja mocy szczytowej modułu
fotowoltaicznego).

ROZDZIAŁ 2: OGRANICZONA GWARANCJA MOCY SZCZYTOWEJ NA MODUŁ PV

Z zastrzeżeniem ograniczeń i wyłączeń zawartych w niniejszym dokumencie, firma TCL SOLAR zapewnia następującą
ograniczoną gwarancję na
szczytowa moc wyjściowa modułów fotowoltaicznych, gdy są używane w normalnych warunkach stosowania,
instalacji, użytkowania i
działanie zgodnie ze specyfikacją produktu i z zastrzeżeniem wyłączeń i ograniczeń oraz zwolnień
oraz ograniczenia odpowiedzialności w rozdziałach 3 i 4 poniżej.
1. Ograniczona gwarancja na moc szczytową w pierwszym roku

TCL SOLAR gwarantuje, że szczytowa moc wyjściowa modułów TOPCon z podwójnymi szybami w pierwszym roku
(początek od
Data wejścia w życie gwarancji) w standardowych warunkach testowych (STC) nie może być mniejsza niż 99,0%
mocy znamionowej
(moc znamionowa) modułu fotowoltaicznego zgodnie ze specyfikacją produktu, tj. moc wyjściowa nie spadnie o nie
powyżej 1,0% w pierwszym roku;
Jeżeli nie zostanie to osiągnięte, TCL SOLAR podejmie według własnego uznania jedno z następujących środków: (1)
zapewni
Kupującemu dodatkowe moduły PV w celu uzupełnienia różnicy pomiędzy faktycznie zmierzoną mocą wyjściową
w chwili zgłoszenia roszczenia i mocy gwarancyjnej; lub (2) naprawić wadliwe moduły fotowoltaiczne w celu
zrekompensowania takiej straty
moc do gwarantowanego poziomu określonego w niniejszym paragrafie; lub (3) zapewnić zwrot godziwej wartości
rynkowej zgodnie
według następującego wzoru: różnica pomiędzy faktycznie zmierzoną mocą wyjściową a mocą gwarantowaną
pomnożona przez cenę za wat podobnego modułu fotowoltaicznego na podobnym rynku.
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2. Ograniczona gwarancja na moc wyjściową modułu fotowoltaicznego od 2. do 30. roku

TCL SOLAR gwarantuje, że od drugiego do trzydziestego roku życia, począwszy od Daty wejścia w życie gwarancji, w
oparciu o standard
warunkach testowych degradacja podwójnego szkła nie będzie większa niż 0,4% rocznie, nie będzie większa niż 1,4%
w ciągu 2 lat i nie więcej niż 12,6% mocy znamionowej (nominalnej) w ciągu 30 lat;
W przypadku przekroczenia powyższych wskaźników degradacji firma TCL SOLAR podejmie dowolne z poniższych
działań naprawczych
podjąć według własnego uznania: (1) zapewnić Kupującemu dodatkowe moduły fotowoltaiczne w celu
zrekompensowania utraty mocy do
poziom gwarantowany określony w niniejszym paragrafie; lub (2) naprawić wadliwe moduły fotowoltaiczne, aby
zrekompensować utratę mocy
gwarantowany poziom określony w niniejszym paragrafie; lub (3) Kupujący otrzymuje rekompensatę według
następującego wzoru: różnica
pomiędzy rzeczywistą mocą szczytową a mocą szczytową gwarantowaną w tej sekcji pomnożoną przez cenę za wat a
podobny moduł fotowoltaiczny na podobnym rynku.

DEFINICJE I OPISY UŻYWANYCH TERMINÓW

a) Wzór stosowany do obliczenia wartości rezydualnej: cena spotowa podobnego modułu PV * (1 - a/12). „a” tutaj
reprezentuje rzeczywisty czas pracy (w latach) modułów fotowoltaicznych od daty wejścia w życie gwarancji.
b) „Moc szczytowa modułu fotowoltaicznego w standardowych warunkach testowych (STC)” odnosi się do mocy
szczytowej (w watach), która
moduł fotowoltaiczny może wyprowadzać. „STC” odnosi się do następujących warunków: a) widmo masy powietrza
1,5 (AM1,5) b)
natężenie promieniowania 1000 W/�, (c) temperatura ogniwa 25°C przy napromienianiu pod kątem prostym do
powierzchni modułu.
Test ten przeprowadza się zgodnie z normą IEC 60904, a kryteria kalibracji symulatora powinny być zgodne z:
odpowiednie standardy międzynarodowych jednostek certyfikujących.
c) Moc znamionowa (moc znamionowa) podana w specyfikacji produktu odnosi się do mocy szczytowej (w watach)
generowane przez moduł fotowoltaiczny w STC. Rzeczywistą moc wyjściową modułu fotowoltaicznego mierzy się
wyłącznie w ramach STC.
Rzeczywisty test mocy wyjściowej zostanie przeprowadzony przez firmę TCL SOLAR lub akredytowaną zewnętrzną
agencję testującą
akceptowane przez obie strony. Tolerancję sprzętu badawczego należy zastosować do rzeczywistych pomiarów mocy
wyjściowej.
d) Ograniczona gwarancja na moc szczytową modułów fotowoltaicznych ma zastosowanie wyłącznie do roszczeń
gwarancyjnych otrzymanych przez firmę TCL SOLAR
w okresie gwarantowanym określonym w każdym paragrafie niniejszego rozdziału, od Daty wejścia gwarancji w
życie.

PROCES REKLAMACJI GWARANCYJNEJ
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a) Jeżeli Kupujący uważa, że doszło do naruszenia Ograniczonej gwarancji na produkt lub Ograniczonej mocy
Gwarancji, Kupujący powiadomi TCL SOLAR na piśmie bez zbędnej zwłoki, ale nie później niż trzydzieści (30) dni
od daty wykrycia problemu w obowiązującym okresie gwarancyjnym. Zawiadomienie musi zawierać:
• Szczegółowy opis roszczenia gwarancyjnego i materiały pomocnicze, w tym zdjęcia lub dane
• Numer seryjny modułów fotowoltaicznych, których dotyczy problem
• Dowód zakupu (np. faktura handlowa)
• Lokalizacja projektu
• Wystarczające dowody potwierdzające naruszenie niniejszej ograniczonej gwarancji

Na poniższy adres:
TCL Solar
Dział Obsługi Klienta
ADRES: Droga Wenzhuang nr 20, Strefa Rozwoju Gospodarczego i Technologicznego, miasto Yixing, Jiangsu
Tel: 0510-87121015
E-mail: cqe@tzeco.com

b) Po otrzymaniu pisemnego zgłoszenia gwarancyjnego firma TCL SOLAR zastrzega sobie prawo do zażądania
dodatkowej weryfikacji
ocenić zasadność reklamacji Kupującego. Jeżeli wymagane jest przeprowadzenie testów przez stronę trzecią, musi to
zrobić wybrany instytut badawczy
posiadać akredytację ISO/IEC 17025:2017 i być wcześniej wspólnie uzgodnione przez obie strony.

c) TCL SOLAR zastrzega sobie prawo do ustalenia, czy do oceny konieczna jest kontrola na miejscu
Roszczenie gwarancyjne kupującego. Jeśli TCL SOLAR zdecyduje się wysłać przedstawiciela w celu zbadania sprawy,
zostaną poniesione koszty z tym związane
będą początkowo pokrywane przez TCL SOLAR. Kupujący ma obowiązek w pełni współpracować z procesem kontroli.
Brak
umożliwienie rozsądnego dostępu do miejsca instalacji może skutkować opóźnieniem w rozstrzygnięciu reklamacji do
momentu wystarczającego
przedstawiono dowód.

d) TCL SOLAR początkowo poniesie uzasadnione koszty testów przeprowadzanych przez stronę trzecią, w tym koszty
wysyłki i transportu
ubezpieczenie i opłaty za laboratorium. Jeśli jednak niezależne laboratorium testowe ustali, że moduły fotowoltaiczne
tak
nie ma wady objętej niniejszą Ograniczoną gwarancją lub jeżeli Kupujący nie uzasadni roszczenia gwarancyjnego
w inny sposób Kupujący zwróci TCL SOLAR w całości wszystkie poniesione koszty w przeliczeniu na dolara
podstawie po otrzymaniu powiadomienia.

e) Przed zwrotem modułów fotowoltaicznych TCL SOLAR musi przedstawić uprzednią pisemną autoryzację.
Jakikolwiek zwrot bez
takie zezwolenie nie zostanie przyjęte.
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f) Naprawa, wymiana lub dostawa dodatkowych modułów fotowoltaicznych nie powoduje przedłużenia ani ponownego
uruchomienia pierwotnej gwarancji
okres objęty 15-letnią ograniczoną gwarancją na produkt i ograniczoną gwarancją na moc szczytową modułu
fotowoltaicznego.
Okres gwarancji będzie nadal liczony od pierwotnej Daty wejścia w życie gwarancji. TCL SOLAR
zastrzega sobie prawo do dostarczenia zamiennych modułów fotowoltaicznych, które mogą różnić się rozmiarem,
kolorem, kształtem i/lub mocą
wyjście według własnego uznania.

ROZDZIAŁ 3: WYŁĄCZENIA I OGRANICZENIA

Ograniczona gwarancja na produkt i ograniczona gwarancja mocy szczytowej modułu fotowoltaicznego nie mają
zastosowania do żadnego modułu fotowoltaicznego
moduły, które zostały poddane:
a) Niewłaściwa instalacja, podłączenie lub konserwacja lub wpływ niedoskonałej elektrowni fotowoltaicznej
projekt systemu lub na które mają wpływ inne niedoskonałe przyrządy lub urządzenia w systemie elektrowni;
b) Nieprawidłowe obchodzenie się, w tym między innymi niewłaściwe obchodzenie się z produktem podczas
transportu lub przechowywania, niewłaściwe użycie, spowodowane uszkodzeniem
z powodu zaniedbania, wandalizmu, uszkodzenia zwierząt lub wypadku;
c) Usunięcie z pierwotnego miejsca instalacji, demontaż, ponowna instalacja lub jakakolwiek inna forma
zmiana lub ruch;
d) Instalacja w środowisku niespełniającym wymagań „Standardowych warunków pracy”
zgodnie z definicją w specyfikacji produktu i instrukcji instalacji lub na platformie mobilnej, niewłaściwe napięcie
lub skoki napięcia, nietypowe warunki środowiskowe (takie jak kwaśne deszcze, uszkodzenia spowodowane solą lub
inne czynniki korozyjne).
chemiczne) lub zanieczyszczenia pyłem, nagromadzeniami lub innymi substancjami zanieczyszczającymi ze
środowisk przemysłowych
których nie można oczyścić metodami powszechnie stosowanymi w branży modułów fotowoltaicznych;
e) Niewłaściwa konserwacja, w tym konserwacja wykonywana przez nieuprawniony personel lub nieprzestrzeganie
instrukcja instalacji firmy;
f) wypadki lub siły zewnętrzne, takie jak zwierzęta, pożar, eksplozje i zamieszki społeczne;
g) Wszelkie roszczenia gwarancyjne złożone po upływie obowiązującego okresu gwarancji na moduły fotowoltaiczne.

ROZDZIAŁ 4: OGÓLNE WARUNKI

Do wszystkich gwarancji określonych w Rozdziale 1 i Rozdziale 2 mają zastosowanie poniższe ogólne warunki.
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1. Wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności

a) Wyłączenia odpowiedzialności

Odpowiedzialność firmy TCL SOLAR w ramach niniejszej ograniczonej gwarancji będzie ograniczona do szczegółowych
postanowień zawartych w
dokumentów i informacji dostarczonych przez TCL SOLAR i nie podlegają żadnym innym przepisom nieoficjalnym
interpretacja. Odpowiedzialność z tytułu ograniczonej gwarancji w ramach niniejszej ograniczonej gwarancji stanowi
pełny zakres TCL
SOLAR i zastępuje i wyklucza wszelkie inne wyraźne lub dorozumiane zobowiązania gwarancyjne. Jeżeli jakiekolwiek
postanowienie
niniejsza Ograniczona gwarancja (lub jej część) zostanie uznana za nieważną w świetle obowiązującego prawa z
jakiegokolwiek powodu, ze względu na ważność
pozostałe postanowienia niniejszego Regulaminu nie ulegają zmianie.

b) Ograniczenie odpowiedzialności
W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo firma tcl solar wyraźnie zrzeka się i nie przejmuje
żadnych praw
odpowiedzialności za jakiekolwiek straty lub szkody, w tym między innymi za szkody majątkowe wynikające z
użytkowania, instalacji lub obsługi modułów fotowoltaicznych.
Ponadto firma tcl solar w żadnym wypadku nie będzie ponosiła odpowiedzialności za jakiekolwiek pośrednie,
przypadkowe, szczególne, karne,
przykładowe lub wtórne straty poniesione przez kupującego, w tym między innymi utratę zysków, utratę możliwości
użytkowania,
utrata danych, utrata możliwości biznesowych, utrata wartości firmy, przestój sprzętu lub zwiększona wydajność
operacyjna
kosztów, niezależnie od tego, czy obie strony mogły racjonalnie przewidzieć takie straty.
W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo, całkowita łączna odpowiedzialność firmy Solar,
jeśli taka istnieje, za szkody lub
wszelkie inne roszczenia nie mogą przekroczyć rzeczywistej ceny sprzedaży otrzymanej przez tcl solar od kupującego
za moduły fotowoltaiczne
które są przedmiotem roszczenia.
Z wyjątkiem przypadków wyraźnie określonych w niniejszej ograniczonej gwarancji, firma tcl solar nie udziela
żadnych innych gwarancji, ani wyraźnych, ani
dorozumianych, ustawowych lub innych, w tym między innymi dorozumianych gwarancji wartości handlowej i
przydatności
do określonego celu lub gwarancji wynikających ze zwyczajów handlowych lub przebiegu transakcji.
Niektóre jurysdykcje nie zezwalają na wyłączenie lub ograniczenie niektórych szkód lub dorozumianych gwarancji. W
takim
przypadkach powyższe wyłączenia lub ograniczenia mogą nie dotyczyć Kupującego w zakresie zabronionym przez
obowiązujące przepisy prawa.
Niniejsza ograniczona gwarancja nie ma wpływu

na żadne dodatkowe prawa przysługujące kupującemu na mocy przepisów o ochronie konsumentów
w ich jurysdykcji.

c) Zakres wydatków podlegających zwrotowi w ramach „Ograniczonej gwarancji na produkt” określony w Rozdziale 1
oraz „Ograniczona gwarancja na moc szczytową modułu fotowoltaicznego”, jak określono w Rozdziale 2, jest
ograniczona do:
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koszty transportu związane z ponowną wysyłką naprawionych lub wymienionych modułów fotowoltaicznych do portu
przeznaczenia as
określone w odpowiedniej umowie sprzedaży i nie obejmują żadnych związanych z tym opłat, ceł, opłat za odprawę
celną,
wszelkie koszty związane z instalacją, demontażem lub ponowną instalacją modułów fotowoltaicznych lub
jakimkolwiek transportem
opłaty związane ze zwrotem modułów fotowoltaicznych do Spółki.

d) Roszczenia z tytułu ograniczonej gwarancji będą honorowane tylko wtedy, gdy można zidentyfikować, że moduły
fotowoltaiczne zostały wyprodukowane
przez firmę TCL SOLAR i jej spółki stowarzyszone.
2. Cesja ograniczonej gwarancji

Niniejsza Ograniczona gwarancja na moduły fotowoltaiczne obejmuje wyłącznie Kupującego i może zostać w całości
przeniesiona na:
kolejnemu właścicielowi, pod warunkiem spełnienia wszystkich poniższych warunków:
a) Uprzednie pisemne powiadomienie: Kupujący ma obowiązek dostarczyć TCL Solar formalne pisemne
powiadomienie o przeniesieniu przed
przysługują uprawnienia gwarancyjne.
b) Oryginalne miejsce instalacji: Moduły fotowoltaiczne muszą pozostać zainstalowane w oryginalnym miejscu
instalacji i
nie wolno przy nich manipulować, przenosić ani ponownie instalować.
c) Pełna płatność: Cena zakupu modułów fotowoltaicznych i wszelkie inne kwoty do zapłaty (takie jak zlikwidowane
ewentualne szkody) muszą zostać w pełni uregulowane.
d) Wiążące warunki: Osoba przejmująca musi zgodzić się na przestrzeganie wszystkich warunków określonych w
niniejszym Ograniczeniu
Gwarancja.
e) Dowód przeniesienia własności: Na żądanie TCL Solar Kupujący lub osoba przejmująca przedstawi uzasadnienie
dowód prawnego przeniesienia własności w terminie 15 dni od dnia otrzymania takiego żądania. Niezastosowanie się
do tego może
skutkuje prawem TCL Solar do odmowy rozpatrzenia wszelkich roszczeń gwarancyjnych związanych z przekazanymi
modułami fotowoltaicznymi.
Jeżeli którykolwiek z powyższych warunków nie zostanie spełniony, TCL Solar zastrzega sobie prawo do odrzucenia
przeniesienia gwarancji i nie uczyni tego
ponosić odpowiedzialność za wszelkie powiązane roszczenia.
3. Rozstrzyganie sporów

a) Wszelkie spory wynikające z roszczeń gwarancyjnych w ramach niniejszej Ograniczonej gwarancji należy kierować
do odpowiedniego organu
arbitrażu i rozstrzygnięte zgodnie z obowiązującym prawem, uzgodnionym i przewidzianym w umowie sprzedaży
pomiędzy TCL SOLAR a Kupującym.

b) „Spory techniczne” w niniejszej ograniczonej gwarancji odnoszą się do sporów związanych z funkcją lub
nieprawidłowe działanie modułów fotowoltaicznych lub innych powiązanych produktów. Spory techniczne będą
rozstrzygane
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oceniony przez eksperta wyznaczonego przez jedną z agencji badawczych wymienionych w lit. c) poniżej.
Wyznaczony
biegły przedstawi swoją opinię na temat działania modułów fotowoltaicznych oraz, w stosownych przypadkach,
przyczyny
awarii. Ekspert przedstawi także odpowiednie sugestie, które są adekwatne do rozwiązania problemu
sporu, łącznie z rekompensatą finansową, jeśli to konieczne.

c) Fraunhofer ISE (Freiburg, Niemcy) lub inne regiony, w których znajduje się siedziba TÜ V

d) Opinia biegłego nie będzie wiążąca dla żadnej ze stron niniejszej Ograniczonej gwarancji, ale może być
dopuszczona w
dowodów w przypadku rozstrzygnięcia sporu w drodze arbitrażu, postępowania sądowego lub w inny uzgodniony
sposób
przez strony. Dla uniknięcia wątpliwości obie strony zastrzegają sobie prawo skierowania sporu do właściwych
organów
arbitraż w celu rozstrzygnięcia zgodnie z lit. a) oraz przedstawiania alternatywnych opinii ekspertów
trybunał arbitrażowy. Instytucją arbitrażową będzie odpowiednia instytucja uzgodniona w sprzedaży
umową, która znajduje się bliżej miejsca pierwszej instalacji.

e) Strony będą współpracować w celu pełnego obsadzenia wyznaczonego biegłego i zapewnienia mu niezbędnych
rzeczy
pomoc w terminowym zakończeniu rozstrzygania sporów. Strony ponoszą koszty
usług ekspertów w ramach niniejszej Ograniczonej gwarancji proporcjonalnie do świadczeń stron.

SIŁA WYŻSZA

Siła wyższa oznacza nieprzewidywalne, nieuniknione i nie do pokonania zdarzenia wykraczające poza uzasadnione
kompetencje TCL SOLAR
kontroli, które uniemożliwiają lub opóźniają wykonanie zobowiązań wynikających z niniejszej ograniczonej gwarancji.
Wydarzenia te obejmują m.in.
ale nie ograniczają się do:
a) Klęski żywiołowe, takie jak trzęsienia ziemi, tajfuny, huragany, tornada, erupcje wulkanów, powodzie, tsunami,
zamiecie śnieżne, pożary i uderzenia piorunów.
b) Wydarzenia społeczne, takie jak wojna, zamieszki, strajki, epidemie, środki kwarantanny, ograniczenia ruchu i
inne
kontrole narzucone przez rząd.
c) Zakłócenia przemysłowe i regulacyjne, w tym niedobory surowców, niewystarczająca siła robocza i technologiczna
lub ograniczenia zdolności produkcyjnej oraz opóźnienia spowodowane krajowymi przepisami ustawowymi,
wykonawczymi, zarządzeniami administracyjnymi lub
procesy zatwierdzania pozostające poza kontrolą TCL SOLAR.
W przypadku działania siły wyższej, jeżeli TCL SOLAR nie jest w stanie wywiązać się ze swoich zobowiązań
wynikających z niniejszej umowy lub opóźnia się w jej wypełnieniu
niniejszej ograniczonej gwarancji, firma TCL SOLAR jest zwolniona z odpowiedzialności za wszelkie wynikające z tego
straty lub szkody. Jednakże TCL
SOLAR powinien:
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a) Niezwłocznie powiadomić Kupującego o wystąpieniu Siły Wyższej.
b) Zaangażować się w rozmowy w dobrej wierze z Kupującym w celu wdrożenia niezbędnych środków w celu
złagodzenia skutków
siły wyższej.
W stosownych przypadkach zobowiązania TCL SOLAR mogą zostać całkowicie lub częściowo usprawiedliwione zgodnie
z odpowiednimi przepisami prawa lub
umów umownych z Kupującym.

UWAGA

W przypadku niespójności pomiędzy różnymi wersjami językowymi niniejszej gwarancji, wersja angielska
zwycięży.


